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We wish you a Mergy Christmas and Happy New Year
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fakultativno: PENOVA, outlet SERRAVALLE, jezero KOMO, MONCA
3 no¢enja / 6 dana / autobusom

cenovnik br. 1 od 01.10.2023.
Milano je industrijska metropola Italije i vaZi za jedan od privredno najznacajnijih gradova Evrope. Grad poseduje bogato kulturno naslede. Posebno se izdvaja
Jjedinstveno kulinarstvo s brojnim cuvenim specijalitetima kao $to su kolac panettone i risotto alla Milanese. Takode, Milano je veoma poznat po muzickoj, posebno
operskoj tradiciji, kao i dom vise znacajnih kompozitora. Milano je poznat i po nekoliko znaéajnih muzeja, akademija, palata, crkava i biblioteka i po dva slavna
fudbalska tima: Milan i Inter. Lombardijski metropolis posebno je poznat po svojim modnim kuéama i prodavnicama, kao u ¢uvenoj ulici Montenapoleone i Galeriji
Viktora Emanuela, koja se smatra najstarijim trgovackim centrom u svetu. Glavni grad Lombardije je svetsko srediste mode i dizajna, grad glamura...

PROGRAM PUTOVANJA
1. DAN, PETAK 29.12.2023. BEOGRAD
Polazak iz Beograda oko 17:30h sa glavne autobuske stanice BAS, centar Beograda, ulaz iz Karadordeve ulice preko puta hotela Mr. President (ta¢no vreme bice poznato
najkasnije dan pred putovanje - organizator Salje obavestenje svim putnicima sa svim detaljima polaska, ukoliko ne dobijete obavestenje dan pred putovanje, najkasnije
do 14h, obavezno kontaktirajte agenciju). Voznja kroz Hrvatsku i Sloveniju sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi odmora.
2. DAN, SUBOTA 30.12.2023. MILANO
Dolazak u Milano u prepodnevnim ¢asovima. Obilazak grada u pratnji vodi¢a: Kapija mira — Arco della Pace, gradski park Sempione, zamak Sforca, Piazza Garibaldi,
peSacka i trgovacka ulica Via Dante, glavni trg — piazza Duomo, Milanska katedrala, Galerija Vitorija Emanuela, Trg Skala, Spomenik Leonardo da Vinéi i najpoznatija
operska kuc¢a Milanska skala. Smestaj u hotel posle 15h. Slobodno vreme. Noéenje.
3. DAN, NEDELJA 31.12.2023. MILANO - PENOVA | OUTLET CENTAR SERRAVALLE (fakultativno)
Dorudak. Slobodan dan za individualne aktivnosti ili celodnevni fakultativni izlet u Benovu i outlet centar Serravalle. Dolazak u Penovu. Razgledanje grada: Trg Ferari sa
bronzanom fontanom, Duzdeva palata, Kolumbova kuc¢a, Porta Soprana, Duomo, palata Svetog Porda... Slobodno vreme. Polazak iz Penove u poslepodnevnim ¢asovima.
Usputna poseta outlet centru Serravalle — najpoznatiji shopping centar u ltaliji. Slobodno vreme za kupovinu. Povratak u Milano u ve€ernjim ¢asovima. Individualni dogek
nove godine. SRECNA NOVA GODINA!! Noéenje.
4. DAN, PONEDELJAK 01.01.2024. MILANO - LUGANO | JEZERO KOMO (fakultativno)
Doruéak. Slobodno vreme za individualne aktivnosti ili moguénost organizovanja fakultativng izleta do jezera Komo. Polazak ka jezeru Komo, tre¢e po veli¢ini u Italiji.
Komo je poznato mondensko mesto gde odmara i uziva svetski dzet set. Po dolasku u Komo razgledanje grada: gradski park, mauzolej Aleksandra Volte, glavni trg piazza
Duomo i katedrala. Slobodno vreme za individualne aktivnosti. Moguénost fakultativnog krstarenja jezerom Komo sa razgledanjem raskosnih vila u pratnji vodica. Nastavak
putovanja ka Luganu. Kratko razgledanje i slobodno vreme. Povratak u Milano. Noéenje.
5. DAN, UTORAK 02.01.2024. MILANO - MONCA (fakultativno)
Doruéak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Napustanje hotela. Slobodno vreme ili fakultativni izlet u Moncu. Kada kazemo Monca, uglavnom prvo pomislimo na
trka¢ku stazu. Medutim, ovaj bivsi kraljevski grad ima dosta toga da ponudi turistima. Nakon dolaska, upoznavanje grada u pratnji vodi¢a. Ono po ¢emu ¢e ovaj grad
upamtiti oni koji ga posete je svakako katedrala Svetog Jovana Krstitelja, zastitnika grada, napravljena u kombinaciji crnog i belog mermera. Slobodno vreme za
individualne aktivnosti. Povratak u Milano. U popodnevnim ¢asovima polazak za Beograd sa dogovorenog mesta. Voznja kroz Sloveniju i Hrvatsku sa usputnim
zadrzavanjima radi odmora.
6. DAN, SREDA 03.01.2024. BEOGRAD
Dolazak u Beograd na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima — zavisno od uslova na putu i zadrzavanja na grani¢nim prelazima. Kraj programa.

TERMIN PUTOVANJA CENA ARANZMANA SPECIJALNA CENA
29.12 - 03.01.2024. REX 3* 269 evra 249 evra

SPECIJALNA CENA VAZI ZA OGRANICEN BROJ MESTA
DEVIZNI DEO IZ TABELE SE PLACA U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE
doplata za 1/1 sobu 90 evra (iskljucivo na upit)
doplata za dodatno sediste u autobusu 50 evra (iskljucivo na upit)
dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomoénom leZaju) ostvaruje popust 10 evra na cenu aranZmana
dete do 6 godina (u zajedni¢kom leZaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranzmana
ne postoji mogucnost umanjenja za sopstveni prevoz

CENA ARANZMANA OBUHVATA CENA ARANZMANA NE OBUHVATA
e prevoz autobusom turisticke klase (od 16 - 87 mesta) prose¢ne udobnosti na e putno zdravstveno osiguranje (do 17 god — 565 din, od 18 do 70 god — 1130 din, od
navedenoj relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj sklapanja 70 god i vise — 2260 din) sa osiguranom sumom do 30000 evra PUTNO
Ugovora o putovanju ZDRAVSTVENO OSIGURANJE SE PREPORUCUJE ZA PUTOVANJE U
e smestaj u hotelu 3* (po lokalnoj Kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1 (treéi krevet je INOSTRANSTVO RADI VASE SIGURNOSTI
pomo¢ni leZaj manjih dimenzija - iskljuéivo na upit) sobama na bazi 3 nocenja sa o individualne troskove — nepomenute usluge
doruckom (kontinentalni, skromni, slatko - slani) o boravisnu taksu za hotel 4 evra po danu / po osobi, plaéa se na recepciji hotela
o razgledanje Milana u pratnji vodica o fakultativne izlete
o usluge turistickog vodica / pratioca tokom putovanja o transfer iz NOVOG SADA - doplata 15 evra / minimum 4 putnika, transfer iz
o troskove ogranizacije putovanja VRSCA - doplata 20 evra / minimum 8 putnika

NACIN PLACANJA

o 30% prilikom rezervacije, ostatak isplaceno najkasnije 7 dana pred putovanje

e platnim karticama

e narate ¢ekovima bez kamate, 40% avans, poslednja rata 2 meseca nakon putovanja, realizacija 10. ili 20. u mesecu — éekovi se deponuju u agenciji najkasnije 7 dana pred putovanje
FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 35 pax za realizaciju)

DPENOVA | OUTLET SERRAVALLE www.mcarthurglen.com/it/outlets/it/designer-outlet-serravalle/ 35 evra/ 25 evra (deca do 12 godina)

LUGANO | JEZERO KOMO 30 evra/ 20 evra (deca do 12 godina)

VOZNJA BRODOM PO JEZERU KOMO 15 evra/ 10 evra (deca do 12 godina)

MONCA 20 evra/ 10 evra (deca do 12 godina)
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https://www.mcarthurglen.com/it/outlets/it/designer-outlet-serravalle/

NAPOMENA

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od troskova rezervacije, prevoza, parkinga, vodi¢a, ulaznica,
organizacije... Cene izleta podlozne su promenama u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slucaju promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija ne snosi odgovornost
promene cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu¢aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta zadrzava pravo ponuditi korigovane, vise cene u
odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih
putnika i objektivnih okolnosti. Izvrsilac usluga na odredistu je inopartner.

OPIS SMESTAJA - opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera

Hotel REX 3* Nalazi se u sirem centru Milana. Gradskim prevozom je povezan sa centrom grada. Hotel ima aperitiv bar, restoran. Sobe su u 1/2 i 1/2 +1 (tre¢i krevet je pomoc¢ni lezaj
manjih dimenzija - iskljuéivo na upit) sa TWC, TV... Doru¢ak je kontinentalni - skroman, slatko — slani. www.hotelrexmilano.it/

MOLIMO VAS DA SE PRE ZAKLJUCENJA UGOVORA O PUTOVANJU UPOZNATE SA PROGRAMOM PUTOVANJA | POSEBNIM NAPOMENAMA KOJE SU
SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA, KAO I OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA AGENCIJE TRAVELLINO

PREMA ZAKONU O TURIZMU ORGANIZATOR PUTOVANJA IMA PROPISANU POLISU OSIGURANJA BROJ 30000036850 OD 01.10.2023. GODINE — ROK VAZENJA

01.10.2024. GODINE, POLISA MILENIJUM OSIGURANJE A.D.O, U VISINI OD 50.000 EVRA ZA SLUCAJ INSOLVENTNOSTI ORGANIZATORA PUTOVANJA |
ZA SLUCAJ NAKNADE STETE KOJA SE PROUZROKUJE PUTNIKU NEISPUNJENJEM, DELIMICNIM ISPUNJENJEM ILI NEUREDNIM ISPUNJENJEM
OBAVEZA ORGANIZATORA PUTOVANJA KOJE SU ODREDENE OPSTIM USLOVIMA I PROGRAMOM PUTOVANJA

PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 50 PUTNIKA
U SLUCAJU NEDOVOLJINOG BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANIJA JE PET DANA PRE POCETKA PUTOVANJA

AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU CENE ILI U SARADNJI SA DRUGOM AGENCIJOM
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA DEVIZNOM TRZISTU

AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIJE USMENE INFORMACIJE O PROGRAMU PUTOVANJA
ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U PROGRAMU
UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE TRAVELLINO

POSEBNE NAPOMENE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA
Organizator putovanja Turisticka Agencija Travellino, Beograd, Licenca Otp 86/2021, Kategorija A maticni broj 17408844, tr 325-9500600043929-86
broj programa 075/2023

POSEBNE NAPOMENE

Prva promena po ve¢ zaklju¢enom ugovoru je moguca bez nadoknade. Kod svake naredne promene ve¢ zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja
putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrzava pravo naplate administrativnih trofkova u iznosu od 1000 dinara po ugovoru.

Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice,
porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sedi$ta i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima.
Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli.

Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene podatke, ukljucujuéi i broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko prilikom
potpisivanja ugovora nije dostavio traZeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

Za putnike koji poseduju crveni biometrijski pasos Republike Srbije, za ulazak u EU paso§ treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za ulazak u
Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

Organizator putovanja nije ovlas¢en i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u
koju putuju. Preporuéuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna nov¢ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informi$u na
sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pograni¢ne vlasti
onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU.

Ukoliko putnici izvre doplatu za dodatno sediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mesta.

Dan pred polazak organizator putovanja $alje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja ta¢nih podataka
oko polaska na putovanje.

Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voZnje na usputnim stajalistima, u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu.

Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije
preporuéljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slu€aju obijanja autobusa, putnik moZe zatraziti nadoknadu $tete samo za svoje osigurane stvari kod ovlagéenih
osiguravajucih kuéa. Organizator putovanja ne moZe odgovarati niti se organizatoru putovanja pisu prigovori u slu¢aju ovih nepredvidenih okolnosti.

Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju neutralni po
svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediste podesavati i imajte u vidu da ono §to je za nekoga toplo, za drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno
putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osec¢aj kolektivizma.

Prostor za prtljag u autobusu je ograni¢en i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i jedan komad ru¢nog prtljaga.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja
povracaja sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog
od lokaliteta predvidenog za obilazak...).

Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja usled
objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina polazaka,
vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporu¢ujemo da na internetu provere radno vreme istih i da zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na
putovanju.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaZeca na dan zakljucenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene
koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki hotel ima
restoran. Svaka soba ima tu§ / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi.
Organizator putovanja u slucaju ne objavljivanja tanog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre polaska na put. U slu¢aju promene hotela, organizator je
duzan o tome obavestiti Sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela datog u opisu programa.

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost jer to
iskljuéivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih
sadrzaja, jer iskljudivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...). Savetujemo da se i sami vise informisete o istima
putem interneta, na dru$tvenim mreZzama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu pomocéi putnicima poput www.tripadvisor.com, www.booking.com...

Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmestaj po sobama jer to isklju¢ivo zavisi od recepcije smestajnog objekta.

Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzece se u razmatranje ali grupni autobuski aranZmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i njihovog sadrzaja
(balkon, terasa, puacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moze obecavati ovakve usluge.

Smestaj na grupnim aranzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomo¢nim lezajem namenjene za smestaj trece osobe. Sobe sa pomo¢nim lezajem su
manje komforne, a tre¢i leZaj je pomo¢ni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija.

Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima pla¢anja i osiguranja, kao i
Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom sami snosite
odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama agencije.

Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele pla¢anje ili
uplatile aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju



https://www.tripadvisor.com/
http://www.booking.com/

